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1. EMENTA
g::zg?o;: aplicacdo das areas da Ergonomia Cognitiva e Usabilidade no design e avaliacdo de

2. OBJETIVOS

Conhecer, investigar e aplicar os conhecimentos de Ergonomia Cognitiva e de Usabilidade na
avaliacdo e design de produtos.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. ERGONOMIA COGNITIVA: Processos mentais: percepcdo; meméria; raciocinio; resposta
motora; captagdo e processamento da informacdo. Emocéo, cogni¢cdao e sistema
neurofisiolégico das emocdes. Influéncias das emocdes nos processos cognitivos.

2. USABILIDADE: principios de usabilidade. Métodos e métricas de usabilidade. Design de
interfaces. Pesquisa em Usabilidade e métodos de analise e aplicacdo no design de produtos.
Introducéo aos conceitos de Experiéncia do Usuario.

4. REFERENCIAS

4.1- Basicas (Disponibilizadas na Biblioteca ou aquisicdes recomendadas)
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4.2- Complementares

BRANDIMILLER, P. A. O corpo no trabalho: guia de conforto e satde para quem trabalha em
microcomputadores. Sdo Paulo: Senac, 1999.

GOMES FILHO, J. Ergonomia do objeto: sistema técnico de leitura ergonémica. Sao Paulo:
Escrituras, 2003.

GRANDJEAN, Etienne. Manual de ergonomia: adaptando o trabalho ao homem. Porto Alegre:
Bookman, 1998.
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York: Guptill Publications, 1980.
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