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GOVERNO DO ESTADO

RESOLUCAO N2 094/2019-CI/CSA

Cert_f_coCE:TéDﬁO oresente Aprova criacdo da disciplina optativa
ifi u « .. ~ iy
resolucao foi afixada em local Administragao de, Market"lg no
de costume, neste Centro, e Programa de Poés-Graduacao em
no site www.csa.uem.br, no Administragéo (ppA)_

dia 28/112019.

Samarina de Abreu Bonatto,
Secretaria.

Considerando o’ ,contido nas.incisos-XVIlI e XXI do Art. 48 do Estatuto
da Universidade Estadual de Maringa;

Considerando o contetido'do Processo n2 1390/2009 — volume 5;

Considerando o contido no Oficio'n2036/2019-RPPA;

Considerando o contido na Resolugao n° 073/2019<PPA;

Considerando'decisdo do Conselho. Interdepartamental em sua 1002
reunido, nesta.data:

) O CONSELHO INTERDEPARTAMENTAL. :DO . CENTRO DE
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS APROVOU.E EU, DIRETOR, SANCIONO A SEGUINTE
RESOLUGAO:

Art; 19 Fica aprovadaa criagcao da disciplina‘gptativa “Administracao
de Marketing”, pertencente’iao Programa de Pds-Graduagdo em,Administracdo (PPA),
conforme Anexo I'desta,Resolucao:

Arty2°-Esta, resolucdo entra em vigor nesta—data, revogadas as
disposicoes em contrario.

DE-SE CIENCIA:
CUMPRA-SE.
Maringda, 22 de novembro de 2019.

Prof. Dr. Romdlde de Oliveira Monacs,

Diretor.
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ANEXO |

PLANO DE ENSINO

CARGA HORARIA CREDITOS CcODIGO SEM./ANO

60 H/A 04 DAD 1/2020

DISCIPLINA: Administracae de:Marketing

Linha de Pesquisa: Marketing € Cadeias Produtivas

PROFESSOR: Francisco-Giovanni-David Vieira

EMENTA:
A disciplina trata-da-adogdo e implementacdo da administragdode marketing na
relacao entre organizacdes e mercados na sociedade contemporanea.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

01 - Sociedade contemporanea e marketing;

02 - Conceitos basicos de administracao de marketing;
03 - Conceitos de,marketing estratégico;

04 - Sistema deinfermacao, pesquisa e métricas de marketing;
05 - Planejamento.de marketing e plano de marketing

06 - Comportamento do consumidor;

07 - Mercados orgahizaCionais;

08 - Decisdes do coempesto de produto e novos produtos;
09 - Decis6es de pregos; :

10 - Decisbes de comunicagaoe-e esforco promogcional;

11 - Decisbes de distribuicao e logistica;

12 - Marketing business-to-business’e de.refacionamento;
13 - Marketing de servicos;

14 - Marketing digital e comércio eletrdnico;

15 - Marketing, ética e responsabilidade social.
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CRITERIO DE AVALIACAO:

A avaliacdo da disciplina sera feita por meio de trés formas complementares, com
notas de 0,0 (zero ponto) a 10,0 (dez pontos), conforme as seguintes atividades e
respectivos pesos:

1. Participacaoem-sala-de aula: 1,0 (um ponto)

2. Estudos bibliométricos a_respeito de .temas*tratadosna-<disciplina: 2,0 (dois
pontos)

2. Seminarios sobre temas . da-disciplina: 3,0{trés;pontos)

4. Texto final sobre tema tratado-na disciplina: 4,0 (quatro pontos)

Observacoes:

* Os temas, as datas e o numero de:seminarios serao objeto de sarieio no inicio do
Ccurso.

** O estudo bibliométrico, os seminarios e o texto final poderae’ ser individuais ou
em equipe, levando em consideragdo o numero de alunos inscritos na disciplina, e
a critério do professor responsavel por ministrar a disciplina.

*** O texto finalidevera ter entre 10-e 16 paginas, e ser escrito em papel A-4,
paragrafos em-espace simples, fonte”Times New Roman tamanho 12, margens
superior e esquerdacom 3 cm, e inferior e direita com 2 cm. O-texto final devera ter
a forma e o carater'de um ‘artigo académico-cientifico com dados-empiricos, ensaio
tedrico ou position” paper-(com resumo em Unico'paragrafo, contendo de 10 a 15
linhas, e trés palavras=chave).
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BIBLIOGRAFIA:

Basica:

BAKER, Michael J. Administracdo de marketing. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005

Complementar:

ABELL, Derek-Ez; HAMMOND; dohn-S:-Strategic market
planning: problems and analytical-approaches; Englewood Cliffs: Prentice-Hall,

1979.

AMBLER, Tim./Marketing.metrics. Business Strategy Review,
v.21, n.2, p.59-6652000.

KOTLER; P KEELER, K L-Administracao.de marketing. 142.
ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2015.

MALHOTRA;Naresh K. Pesquisa de marketing:"ima orientagéao
aplicada. 3a.(ed..Porto Alegre: Bookman, 2001.

RICHERS,-Raimar. Marketing: uma visao brasileira. Sao Paulo:
Negdcio Editora; 2000.

SOLOMON, Michael R-O comportamento do,consumidor:
comprando, passuindo, sendo. 5a. ed. Porta-Alegre: Bookman, 2002.

. o * Artigos de periodicos e anais de eventos ‘hacionais e
internacionais serdo indicados para leitura em cada um dos temas a serem
abordados na.disciplina.
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